MUUGITINGIMUSED
Kehtib alates 12.06.2012

1. MOISTED

1.1. Hi-Fi Estonia OU (edaspidi Miiiija) — Eestis registreeritud ettevéte,
mis tegeleb k&esoleva Mugilepingu mdistes audiotehnika muidgiga.
1.2. Klient — Miuja poolt pakutava toote tellija.

1.3. Pooled — Miiija ja Klient.

1.4. Hi-Fi Estonia OU e-pood (edaspidi e-pood) — Miiiija veebip&hine
pood (veebiaadressiga www.hifiestonia.ee), mille vahendusel toimub
toote muuk Kliendile.

1.5. Muigileping (edaspidi Leping) — Poolte vahel sdlmitud Leping.

1.6. Tellimus — laos ja partnerlaos asuva toote tellimine Muaujalt.

2. ULDTINGIMUSED

2.1. Mudja ja Klient, kes sooritab tellimuse ja identifitseerib end andes
oma isikuandmed, s6Imisid Lepingu.

2.2. Mudjal on digus mistahes ajal Lepingut Uhepoolselt muuta, ilma et
tal oleks kohustus Klienti sellest eelnevalt teavitada.

2.3.Kui Lepingut muudeti ajal, millal Klient sooritas tellimust,
juhindutakse muutmiseelsest Lepingust.

2.4. Kampaaniate tingimused on Lepingu lahutamatud osad.

2.5. Leping ja kampaaniate tingimused on kuvatud e-poes.

3. TOOTED

3.1. E-poes kuvatud toote saadavus vdib muutuda.

3.2. Toote saadavus on kuvatud vastava toote tootekirjelduslehel.

3.3. Tootepildid on illustrativse tédhendusega ning vdivad erineda
tegelikust tootest.

3.4. Tootekirjeldused ei pruugi olla ammendavad ja vdivad sisaldada
tahtmatuid vigu.

4. HINNAD

4.1. Toodete hinnad on eurodes ning sisaldavad kaibemaksu.

4.2. Mudjal on 6igus muuta igal ajal toote hinda.

4.3. Kui toote hinda muudeti ajal, millal Klient sooritas tellimust,
esitatakse arve muutmiseelse hinnaga.

4.4. Kliendil ei ole digust nduda hinnavahe kompenseerimist.

5. KOHALETOIMETAMINE, TARNEAEG NING TASUMINE

5.1. Tellimus toimetatakse Kliendi valitud kohaletoimetaja vahendusel
Kliendi valitud aadressile.

5.2. Tarneaeg s6ltub kohaletoimetamise viisist.

5.3. Kohaletoimetamise kulud katab Klient.

5.4. Miuja véljastab kauba vahetult parast arve taielikku tasumist, kuid
mitte hiliem kui 3 (kolm) téopéaeva parast arve 16pplikku tasumist. Kuni
arve taieliku tasumiseni kuulub Kliendi tellitud toode Muujale.

6. TELLIMUSE SOORITAMINE

6.1. Muuja votab tellimuse vastu e-poe automaatse tellimissusteemi,
kirja, telefoni vahendusel.

6.2. Klient valib toote ning kohustub esitama tellimuse téitmiseks ndutud
andmed ning tasub tellimuse eest tema poolt sisestatud e-posti
aadressile saadetud arve alusel.

6.3. Klient kohustub tellimuse vormistamisel esitama téesed andmed.
Mulja ei vastuta tellimuse taitmisel Kliendi esitatud ebakorrektsetest
andmetest tingitud tellimuse mittetditmise vdi mistahes sellest
tulenevate tagajargede eest.

6.4. Arve tasumiseks on aega 3 (kolm) péeva alates arve saamise
kuupé&evast ning toode véljastatakse péarast arve téielikku tasumist.

6.5. Arve maksetéhtaja uletamisel rakendatakse viivist iga tasumata
pangapéeva eest 0,2% arve summast. Pangapéev on kalendripaev, mis
ei ole laupaev, puhapaev, rahvuspiiha ega riigiptiha.

7. TELLIMUSEST TAGANEMINE

7.1. Kui klient soovib tellimuse esitamise jargselt ja enne Miija poolset
taitmist tellimusest taganeda, kohustub Klient sellest Muljat teatama
samal pédeval, kui Klient tellimuse sooritas.

7.2. Tellimusest taganemiseks tuleb esitada taganemisteade e-posti
aadressile info@hifiestonia.ee.

8. TAGASTUSOIGUS

8.1. E-poest tellitud tootele kehtib 14 (neljateistkiimne)-paevane
tagastusodigus alates toote kattesaamise kuupéevast.

8.2. Tagastatav toode peab olema originaalpakendis, kasutusjélgedeta,
téiskomplektne.

8.3. Klient kohustub kandma kauba tagastuskulud, vélja arvatud juhul,
kui tagastamisele kuuluv toode ei vastanud Kliendi tellimusele.
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8.4. Raha tagastatakse samale arvelduskontole, kus kohast toimus
selle laekumine Miudjale. Mudjal on 8igus raha tagastamisel kinni
pidada tagastustasust 20% ulatuses, mis arvestatakse arvel margitud
tasumisele kuulunud summait.

8.5. Toote saabumisel tagastatakse Kliendile raha viivitamatult, kuid
mitte hiljem kui 28 (kakskimmend kaheksa) kalendripdeva péarast
tagastatud toote saabumist.

8.6. Juhul, kui peale tagastatava toote saabumist iimneb, et toode ei
vasta Lepingus toodud tingimustele, siis raha Kliendile ei tagastata ning
toode jadb Midja juurde hoiule. Hoiustamisega vdi Kliendile toote
tagastamisega seotud kulud katab Klient.

8.7. Toote tagastamiseks tuleb esitada tagastusteade e-posti aadressile
info@hifiestonia.ee.

9. PRETENSIOONIDE ESITAMISE KORD

9.1. E-poest tellitud tootele kehtib VOS §-s 218 Ig 2 sétestatud 2 (kahe)-
aastane pretensioonide esitamise tahtaeg.

9.2. Pretensioonide esitamise téhtaeg hakkab kehtima alates kauba
kattesaamise kuupéevast arve alusel.

9.3. Pretensioone  vdib esitada  konstruktsiooni-, tootmis- ja
materjalivigadele. Pretensiooni korras kohaletoimetamise kulud katab
klient.

9.4. Pretensioone ei vdi esitada vigadele, mis on tekkinud valistel
pdhjustel, hooletusest vdi seadme valesti kasutamisest, volitamata isiku
teostatud remondist v6i hooldusest.

9.5. Pretensioonialuse toote vdi toote osa vea likvideerimist alustatakse
viivitamatult, kuid mitte hillem kui 28 (kakskimmend kaheksa)
kalendripdeva pérast toote saabumist.

9.6. Juhul, kui peale pretensioonialuse toote saabumist iimneb, et toode
ei vasta Lepingus toodud tingimusele, jadb toode Muija juurde hoiule.
Hoiustamisega vdi kliendile toote tagastamisega seotud kulud katab
Klient.

9.7. Pretensiooni esitamiseks tuleb esitada pretensiooniteade e-posti
aadressile info@hifiestonia.ee.

10. ISIKUANDMED, NENDE KASUTAMINE NING KAITSMINE

10.1. Klient annab selge ja teadliku ndusoleku Midjale enda
isikuandmete tootlemiseks.

10.2. Kliendi andmeid kasutatakse tellimuse téitmiseks.

10.3. Isikuandmete kasutamine ning kaitsmine toimub kooskdlas
Privaatsuspoliitikaga, mis on kuvatud e-poes.

10.4. Midjal on digus avaldada informatsiooni Lepingu ja Kliendi kohta
kolmandatele isikutele, kelle Sigus informatsiooni saada tuleneb Eesti
digusest.

11. VASTUTUS

11.1. Mudja ei vastuta defektiga toote poolt tekitatud kahju eest.

11.2. Midja ei vastuta Kliendile kohaletoimetamisega tekitatud kahju
eest, mis vdis olla seotud tootega vdi kohaletoimetamise teenust
pakkuva ettevottega.

11.3. Klient vastutab koikide toote kasutamist eeldavate tarkvara voi
raudvara soetamise ja korrashoidmisega seotud kulutuste eest.

11.4. Klient kohustub kasutama e-poodi Ukshes vastavalt Lepingu
tingimustele, Eesti digusele ja headele tavadele tuginedes.

11.5. Klient vastutab taielikult Lepingu tingimuste mittetaitmise eest ning
seaduse vOi heade tavade vastaselt e-poe kasutamisest tekkinud kahju
eest Mudjale, teistele Klientidele vdi kolmandatele isikutele.

12. LOPPTINGIMUSED

12.1. Lepingu reguleerimata kisimustes juhinduvad Pooled Eesti
Bigusest.

12.2. Lepingust tulenevad vaidlused pudtakse igal juhul lahendada
kbigepealt pooltevaheliste labiraakimistega. Juhul, kui kokkulepete ei
saavutada, lahendatakse vaidlused vastavalt Eesti 6igusele.

12.3. Lepingus toodud tingimustega tutvumine on Kliendile kohustuslik.
Tellimuse sooritamisega kinnitab Klient, et on tutvunud Lepingus toodud
tingimustega, neist aru saanud ning néustub nende taitmisega.

12.4. Lepingut ei kohaldata juriidilisest isikust Kliendile. Vajadusel
lepitakse juriidilise isikuga tingimustes eraldi kokku.



